de
aDu

=
=)
O<
4

KOMPENDIUM




VORWORT

EINLEITUNG

HERAUSFORDERUNGEN

Rezeption
Seminarrdume
Restaurant & Bar
Kiiche
Ballsaal & Veranstaltungsflache
Wellnessbereich
Pool
Sauna
Ruherdume

Hotelzimmer

Allgemeinflachen

FUNKTIONEN

Audio
Musikquellen & Musikformate

Bedienung

11
14
17
18
18
19
19

21

24

26

27
29

30

Ein System fiir das gesamte Geb&dude

Weniger Bedienelemente, mehr
Klarheit
Die Loxone App

Zutritt
Benutzerverwaltung

Beschattung
Beleuchtung

Heizung, Kiihlung & Liiftung

30

30
33

34
35

36

37

38

Energiemanagement &
Energiemonitoring

PLANUNG

Miniserver Architektur
Gateway-Client:
Netzwerk Interkommunikation:
Tree Interkommunikation
Trust

Loxone System Architektur

UMSETZUNG

Verkabelung
Tree & Tree Turbo
Link
Air
24V DC Versorgung

INBETRIEBNAHME

Peripherie & Netzwerk
Verteilerkomponenten
Feldkomponenten
Im Fokus: LED Spots

Beschriftung und Dokumentation

Schaltschrankkomponenten
Feldkomponenten

WARTUNG & SERVICE

Loxone Exosphere

ALARM,- &
STORMELDUNGEN

Technischer Alarm
Alarm

Stromausfall / Netzwerkausfall

39

41
41
42
43
44
45

46

47
a7
47
48

49
50

51
51
51

52
53

53
54

56

56

57
57
58

58



ANBINDUNG ZU
DRITTSYSTEMEN

Schnittstellen
Extensions & Protokolle
Library

IHR PROJEKT - DIE
UMSETZUNG

NOTIZEN

59

59
59
60

61

62



Vorwort

Liebe Hoteliers, Gastronomen und Partner,

die Hotelszene wurde von der Gebdudetechnik die
letzten Jahrzehnte wenig beachtet. Viele haben
aufgrund von Sorgen um ihre Gaste
mechanisch bediente Zimmer mit Schaltern
und Thermostaten gebaut. Das ist fir mich
verstdndlich, haben doch wenige Systeme
das Gasterlebnis im Fokus und einfach
bedienbare Software mit Sinn.

Wdhrend andere Hersteller Komponenten
bauen, diese teuer verkaufen und erst durch
Drittsysteme  Software-Intelligenz  in  eine
Installation kommt, haben wir uns bei Loxone das
Ziel gesetzt in der Champions League zu spielen. Fir uns ist es Champions
League, Komplettlésungen anstatt von Komponenten zu entwickeln und zu
produzieren. Loxone entwickelt alle Produkte im Haus, das garantiert eine
schnelle Reaktionszeit und hohe Kompetenz in den Anwendungsgebieten.

Als Anbieter einer Komplettlésung hat man keine Ausrede, falls das System
versagt. Diese Verantwortung zu Ubernehmen ist fir uns als Hersteller
selbstverstandlich. Loxone hat viele Produkte, die es im Zusammenspiel in einer
Installation ermdglichen die Bedirfnisse des Hotelbetreibers in ausgezeichnete
Symbiose mit der Einfachheit fiir die Gdste und Mitarbeiter unterschiedlicher
Hierarchien zu bringen. Die Gdasteerfahrung steht bei der Entwicklung unserer
Lésungen im Fokus.

Perfektion kann nur durch viel Praxis erreicht werden. Fiir uns ist es alternativlos,
Produkte und Software in der eigenen Installation zur Perfektion reifen zu lassen.
Im Loxone Campus in Kollerschlag haben wir das umgesetzt, was fir uns 2023
State of the Art ist. Lager, Biro, Restaurant, Veranstaltungsfldche, Wellness-
bereich, Zimmer... sind Teil der Installation.

Als Hotelbetreiber wissen wir, die beste Nachtigungsauslastung und der damit
generierte Deckungsbeitrag schmilzt mit Wartungsaufwand und Energiekosten
wie ein Eiswirfel in frisch gebriihtem Tee.

2022 hat die Energiekrise gestartet. Innerhalb weniger Wochen stiegen die
Energiekosten um ein Vielfaches, die Welt hat sich schlagartig gedndert. Loxone
hatte innerhalb von wenigen Wochen mit dem Energiemanager und dem
Energiemonitor eine umfassende Loésung, um die Kosten in den Griff zu
bekommen. Alle diese Funktionen sind kostenlos und Teil des Produkts mittels
Update. Das geht nur, wenn ein Produkt aus viel Software besteht. Bei Loxone
bestehen die Produkte zu 85% Software und nur zu 15% aus Hardware. Die
meisten Hersteller von Produkten bauen Hardware und verkaufen die teurer als



Loxone. Software kauft man extra, wobei die Schnittstellen zwischen der Hard-
und Software zwischen Herstellern meist wenig stabil sind, was zu hohen
Wartungskosten und Stérungen bei Updates oder Stromausfallen flhrt.

Auch wenn es nicht immer einfach ist, flir uns ist es selbstverstdndlich die gesamte
Verantwortung zu Gbernehmen und Produkte in einzigartiger Leistungsfdhigkeit
anzubieten. Das ist fir uns Ehrensache, auf die wir stolz sind.

Seit der Griindung von Loxone im Jahr 2009 haben wir das Credo ,Die Grenze
des Realisierbaren ist nicht im Produkt, sondern im Kopf”. Bis heute sind wir stolz
Uber 300.000 Projekte in der Welt mit unterschiedlichsten Herausforderungen
realisiert zu haben.

Damit eine Installation das macht was verniinftig und schlau ist, braucht es eine
gute Architektur der Produkte in der Planung. Damit diese Planung besser gelingt
haben wir einige Punkte zusammengefasst. Einerseits gegliedert nach
Einsatzgebieten wie Hotelzimmer, Rezeption usw., andererseits nach Themen wie
Beleuchtung, Heizung Klima & Liftung, Audio und Co. Daneben finden Sie auch
Tipps fur die Installation in diesem Kompendium.

Ich hoffe wir kénnen lhnen den Einblick in die komplexe Welt der Gebdudetechnik
erleichtern und wiinschen viel Freude beim Lesen.

omas Moser
Group CEO, Produktarchitekt



Einleitung

Einleitung

Automatisierungslésungen spielen in der modernen Hotellerie und Gastronomie
eine entscheidende Rolle.

Gerade das Thema der Energieeffizienz steht dabei hdufig im Fokus. Einerseits,
um Kosten zu sparen und andererseits, um den &kologischen FuBBabdruck eines
Betriebes zu reduzieren. Bendtigt ein Raum bei ausreichendem Tageslicht eine
zusdatzliche Beleuchtung? Sollte die Heizung bei gedffnetem Fenster aktiv sein?
Loxone ist die weltweit einzige Losung, mit der sich ein ganzheitliches,
herstellerunabhdngiges Energiemanagementsystem realisieren |asst.

Darliber hinaus kénnen Automatisierungslésungen das Gasterlebnis und den
Komfort auf ein ungeahntes Niveau heben. Wie |asst sich beispielsweise in einer
Bar zu jeder Tageszeit die perfekte Atmosphdre durch den gezielten Einsatz von
Musik und Beleuchtung sicherstellen?

In unseren schnelllebigen Zeiten spielt auch die Flexibilitdt der Gebdude-
steuerung eine entscheidende Rolle. Das Loxone System basiert zu einem
Grof3teil auf Software und erméglicht es Betrieben, sich schnell an verdnderte
Bedingungen anzupassen.

NOTIZEN



Herausforderungen > Rezeption

Herausforderungen

In diesem Kapitel beleuchten wir die komplexen Anforderungen an die
Gebdudeautomation in der Hotel- und Gastronomiebranche. Wir zeigen, wie
intelligente Systeme diese Herausforderungen l6sen kdnnen, um die Betriebs-
effizienz zu erhéhen und ein unvergleichliches Gasterlebnis zu schaffen.

Rezeption

Die Rezeption ist der Dreh — und Angelpunkt eines Hotels. Durch die Integration
von Gebdudeautomation kédnnen Sie hier nicht nur den Gastekomfort verbessern,
sondern auch operative Herausforderungen effektiver bewaltigen.

Mit Loxone geben Sie Ihren Mitarbeitern ein mdchtiges Werkzeug in die Hand,
das trotz des umfassenden Funktionsumfangs einfach zu bedienen bleibt. Wenn
beispielsweise die Temperatur im Wellnessbereich angepasst werden muss, kann
dies schnell und unkompliziert in der Loxone App erledigt werden. Es ist kein
technisches Fachpersonal erforderlich.

Auch die Verwaltung individueller Zugangsberechtigungen fir die Gdaste kann
eine besondere Herausforderung darstellen. Egal, ob es um den Zutritt zum
Wellnessbereich oder die Nutzung einer Wallbox geht — lhre Mitarbeiter kénnen
individuelle Berechtigungen einfach und schnell einrichten.

Um ein optimales Gdsteerlebnis zu gewdhrleisten ist es auBerdem wichtig, dass
Stérungen, wie zu lange gedffnete Notausgangs- oder Saunatiren, sofort an die
Rezeption gemeldet werden. Das Loxone System stellt sicher, dass solche

NOTIZEN



Herausforderungen > Rezeption

wichtigen Informationen umgehend weitergeleitet werden, um ein schnelles
Handeln zu ermoglichen. Mit einem Produkt, welches zu 85% aus Software
besteht, ist das sehr einfach zu realisieren.

TOP-FUNKTIONEN

> Benutzergefiihrter Zugriff Gber die Loxone App
o Nach Bedarf bis in die letzte Ebene
o Abhdngig von der Benutzerberechtigung.
> Schneller Eingriff in Parameter wie Saunatemperatur,
Offnungszeiten, Poolabdeckung und Co.
> Einfache Vergabe von individuellen Zutrittsberechtigungen
Zentrale Meldestelle fir technische (Alarm-)Meldungen
o Bspw. im Fall von eintretendem Regen bei offenen
Zimmertlren
o .No Room Service Today"-Anforderungen
o Und vieles mehr



Herausforderungen > Seminarrdume

Die Anforderungen an Seminarrdume sind vielfdltig und komplex. Sie reichen von
der Schaffung einer anpassungsfdhigen Umgebung, die verschiedene Veran-
staltungsformate unterstitzt und trotz einer umfangreichen technischen
Ausstattung einfach zu bedienen bleibt, Uber die Gewdhrleistung von Komfort
und Konnektivitat bis hin zur effizienten Verwaltung von Energie und Ressourcen.

Durch Gebdaudeautomation kann — dank der Integration von Licht, Beschattung,
Klimatisierung, Multimediatechnik und mehr — der Raum schnell und einfach an
die individuellen BedUrfnisse der Nutzung angepasst werden.

Mit dem Touch Pure Flex bieten wir ein intuitives Bedienelement zur zentralen
Steuerung des gesamten Raumes. Speziell gefertigt fir lhre individuellen
Bedirfnisse.

Beispielkonfiguration eines Touch Pure Flex



Herausforderungen > Seminarrdume

[=] 77 [s]

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Zutrittsberechtigung. Nicht nur die
Referenten, sondern auch die Teilnehmer haben eine individuelle Zutritts-
berechtigung zu den Seminarrdumen. Diese wird fir die Semiarteilnehmer beim
Check-In einfach und schnell vergeben. Es ist nicht nétig, den Zutritt in den
Seminarbereich manuell zu regeln (klassisches auf und zuschlieBen der Rdume).

Um eine konzentrationsféordernde Umgebung sicherzustellen, ist eine gute
Luftqualitdt im Raum unerldsslich. Unabhdngig davon, ob sich 5 oder 50
Personen im Raum befinden, passt die automatische Raumliftungssteuerung die
Liftung eigenstandig an. Sie berlcksichtigt die Luftfeuchtigkeit, Temperatur und
den CO,-Gehalt, um stets eine ideale Luftqualitat zu gewdhrleisten.

TOP-FUNKTIONEN

> Einfache Bedienung via Touch Pure Flex oder Loxone App
> Individuelle Zutrittsberechtigung
> Automatisierte Raumliftungssteuerung

Unsere Empfehlung:

In Seminarrdumen sollten automatisierte Funktionen eher sparsam
verwendet werden. Eine automatische Beleuchtungssteuerung, die sich an
Anwesenheit und Lichtverhdltnissen orientiert, kann wéhrend einer
Prasentation, bei der volle Dunkelheit bendtigt wird, schnell stérend sein.
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Herausforderungen > Restaurant & Bar

In Restaurants und Bars trdgt eine stimmungsvolle Beleuchtung und ein
hochwertiges Klangerlebnis wesentlich zu einer angenehmen Atmosphdre bei.
Betreiber haben spezifische Vorstellungen und Woinsche hinsichtlich des
Ambientes ihrer Location, welche stark durch Faktoren wie Licht, Musik,
Klimatisierung und Dekoration beeinflusst werden. Um ein optimales Gasterlebnis
zu gewdhrleisten, ist ein manueller Eingriff durch Gaste oder Personadl,
beispielsweise in Bezug auf die Musikauswahl, daher meist nicht erwiinscht.

1




Herausforderungen > Restaurant & Bar

Mit Loxone definieren Sie Uber Lichtszenen, Musikauswahl und Co. genau das
Ambiente, das perfekt zu Ihrem Gastronomie-Konzept passt. Der Miniserver sorgt
daftr, dass Licht und Musik je nach Helligkeit, Tageszeit und mehr automatisch
aktiviert werden.

Auf Wunsch dndert sich das Konzept mehrmals taglich. Vom entspannten
Frihstiick bis zum geselligen Barbetrieb — dank sanften Ubergdngen von den
Gasten vollig unbemerkt. Gewiinschte Anderungen kénnen schnell und einfach
vorgenommen werden. Allerdings nur von berechtigten Personen.

/ 09:41 i

¢ & LOXONE ]

Beleuchtung >

’ @ Alles Aus

Restaurant

A Automatik
él Putzlicht

Reinigung

Breakfast

Day

Dinner

Night

Aus

Verlauf

Beleuchtungssteuerung aus Sicht Beleuchtungssteuerung aus Sicht
des Restaurantleiters eines Mitarbeiters

Offene Kichenkonzepte erfreuen sich zunehmender Beliebtheit, stellen aber fir
die Raumliftungssteuerung eine besondere Herausforderung dar. Eine prdzise,
automatisierte  Luftungssteuerung, basierend auf dem Uberdruckprinzip,
verbessert die Luftqualitat maBgeblich und steigert somit das Gesamterlebnis.

12



Herausforderungen > Restaurant & Bar NOTIZEN
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Unsere Empfehlung:

Mit gutem Klang und passender Musik sorgen Sie flir das perfekte
Wohlfiihlambiente bei Ihren Gasten. Unsere Experten von Quadral haben
Lautsprecher entwickelt, die einen gleichmdfligen und hochqualitativen
Klangteppich im Raum schaffen.

13




Herausforderungen >

TOP-FUNKTIONEN

Klangteppich in Hi-Fi Qualitat
Individuelle Lautstarke fiir jeden Lautsprecher einstellbar
Automatisierte Raumliftungssteuerung
Automatische Anpassung von Licht & Musik
o Frihstick
o Day
o Dinner
o Barbetrieb
o Reinigung
> Exakte Kontrolle von Licht & Musik
o Musik- & Lichtstimmungen fiir Berechtigte jederzeit via App
leicht veranderbar
o Selektive Eingriffsmdglichkeiten fiir Personal

V V V V

Die Kiche ist das pulsierende Herz jedes Restaurants. Hier finden sich in der Regel
sehr lastintensive Verbraucher, die im schlimmsten Fall zu einer Uberlastung der
Gebdudeinfrastruktur beitragen kénnen. Gerade in der Kiiche bietet ein intelli-
gentes Lastmanagement daher entscheidende Vorteile. Und: Nahezu alle Profi-
Kichengerdate sind fir ein Lastmanagement geeignet.

AuBerdem ist zu berlcksichtigen, dass im gewerblichen Bereich die
Netzgebihren hdufig anhand des 1/4h-Takts berechnet werden. Eine
Leistungsliberschreitung kann somit nicht nur zum Ausfall der Stromversorgung
fuhren, sondern auch erhebliche Mehrkosten verursachen. Mit dem Loxone
Lastmanagement kénnen genau diese Spitzenlasten Uberwacht und vermieden
werden. Und das Beste daran ist: die Lésungen von Loxone bestehen zu 85% aus
Software, welche komplett kostenlos ist.

14



Herausforderungen > Kiiche

Lastmanager

50,00 kw

Maximale Leistung

23,00 kW

Aktuelle Leistung

27,00 kW verfugbar

Doppelfritteuse
Grillplotte
Kipper 1

Planetenrihrmaschine

Visualisierung des Lastmanagers

15



Herausforderungen > Kiiche

Eine weitere wichtige Herausforderung ist die Uberwachung von Kiihlrdumen.
Hier lagert hdufig ein hoher Warenwert und eine versehentlich offengelassene
Tur kann zu kostenintensiven Schaden fihren. Der Miniserver kann sowohl Tiren
als auch Temperaturen Uberwachen und diese fir Behérden kostenlos erfassen
und aufzeichnen. In kritischen Situationen wird automatisch eine individuelle
Alarmierungskette ausgelost.

Kihlraum

2,79

Statistik der Kiihlhaustemperatur

TOP-FUNKTIONEN

> Spitzenlastmanagement
> Kuhlhausltberwachung
> Statistikaufzeichnung & Daten-Logger

16



Herausforderungen > Ballsaal & Veranstaltungsfléche

Ballsaal & Veranstaltungsflache

Veranstaltungsflachen sind ein vielseitiger Bereich, der meist Uber eine
umfangreiche technische Ausriistung wie Beamer, Leinwand, Beschallungssystem
und vieles mehr verfligt. Idealerweise sollten all diese technischen Bestandteile
als Einheit fungieren. Mit dem Loxone Miniserver lassen sich die einzelnen
Komponenten einfach integrieren und bedienen, sodass auch ungeschultes
Personal, beispielsweise durch eine einfache Ein-Taster-Bedienung, die tech-
nische Ausstattung nutzen kann.

Grof3e Rdume stellen auch die Liftungs- und Heiztechnik vor besondere Heraus-
forderungen. Betreten 100 Personen gleichzeitig einen Raum, so steigt die
Temperatur rasant an, wahrend der CO,-Gehalt steigt. Eine durch den Loxone
Miniserver gesteuerte HKL-Anlage reagiert schnell und vollautomatisiert auf
diese verdnderten Bedingungen. Hierfir wird nur ein Minimum an Hardware
bendtigt. 85% der Automatisierungsaufgaben werden von unserer Software
Ubernommen, welche — wie bei Loxone Ublich — kostenlos ist.

TOP-FUNKTIONEN

> Einfach bedienbare Mediensteuerung
> Einfach anpassbare Lichtstimmungen
> Automatisierte Raumliftungssteuerung

17
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Herausforderungen > Wellnessbereich

Wellnessbereich

Der Wellnessbereich soll fir Gdste ein Ort der vollkommenen Entspannung sein.
Bereits kleine Details kénnen einen groBen Einfluss auf das Wohlbefinden
nehmen. Stérende Faktoren wie unpassende oder zu laute Musik, eine zu kihle
oder zu warme Temperatur im Ruhebereich oder eine unangenehme Beleuchtung
kénnen das Gesamterlebnis negativ beeintrdchtigen. Eine mit Loxone individuell
angepasste und automatisierte Wellnessumgebung kann jedoch das Erlebnis der
Gaste erheblich verbessern. Gleichzeitig tragt sie zur Steigerung der Energie-
effizienz bei und hilft, Zeit und Kosten zu sparen.

Pool

Bei der Umsetzung einer Poollandschaft gibt es zahlreiche Mdéglichkeiten Energie
einzusparen. Informieren Sie beispielsweise das Facility Management wenn ein
Pool nicht benutzt wird, um diesen zu schlie3en, so die W&rme zu bewahren und
den Energieverbrauch zu reduzieren. Nutzen Sie auBerdem die Abwdrme der
Kihltechnik, um den Poolbereich bzw. das Wasser kosteneffizient zu heizen.

Hohes Potential bietet die Automatisierung zudem bei der Uberwachung und
Wartung eines Pools. So kénnen Sie automatisiert technische Alarmmeldungen
auslésen — z.B. bei signifikantem Wasserverlust, einer hoher Temperatur-
abweichung oder beim Ausfall einer Pumpe. Durch die frlhe Benachrichtigung
kénnen Sie schnell reagieren, Wartungskosten sparen und erheblichen Folge-
kosten vorbeugen.

18
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Herausforderungen > Wellnessbereich

Sauna

Auch im Saunabereich kann durch Automatisierung viel Energie gespart werden.
Beispielsweise durch die prdsenzabhdngige Steuerung des Saunaofens. Oder
durch den Einsatz von Sensoren, die es erméglichen, die Haustechnik oder die
Rezeption zu informieren, sobald eine Saunattir Idngere Zeit offensteht.

Wiinscht ein Gast Anderungen, wie beispielsweise die Anpassung der
Saunatemperatur, so kann dies einfach und schnell Gber die Ferne mit Hilfe der
Loxone App realisiert werden.

LOXONE

Lovone Campus.
Bio-Sauna - Tir staht often

Push Benachrichtigung der Loxone App

Ruherdaume

Die Atmosphdre in Ruherdumen wird durch eine Kombination aus Beleuchtung,
Musik und Raumtemperatur geschaffen. Ein mit Loxone automatisiertes System
ermoglicht es verschiedene Szenarien zu definieren, die beispielsweise auf Tages-
oder Jahreszeiten basieren.

Dimmbare Leuchten und LED-Streifen, die sanfte Farbverlaufe erzeugen, tragen
zu einem Geflhl der Ruhe bei, wéhrend die integrierte Audioanlage entspan-
nende Klénge liefert. Die Technik bleibt dezent im Hintergrund, wahrend sie zum
Wohlbefinden der Gdste beitragt.

19




Herausforderungen > Wellnessbereich

TOP-FUNKTIONEN

>

Automatisiertes Energiemanagement

Meldung von Storfallen

Perfektes Gasterlebnis dank automatisierter Beleuchtung,
Beschallung und Klimatisierung

Service-Ruf-Taste

20




Herausforderungen > Hotelzimmer

Ein Hotelzimmer muss nicht nur komfortabel und einladend sein, sondern auch
den vielfaltigen Bedurfnissen und Erwartungen der Gdaste gerecht werden. Die
Integration von Loxone bietet die Moglichkeit, ein maBgeschneidertes Erlebnis zu
schaffen, das sowohl die Effizienz des Betriebs steigert als auch den Aufenthalt
fur den Gast verbessert.

Die Inbetriebnahme und Wartung einer gro3en Anzahl von Zimmern war bisher
kompliziert und zeitaufwandig. Mit dem Multiplikator haben wir ein spezielles
Tool geschaffen, das es erlaubt eine Vielzahl dhnlicher RGume mit minimalem
Aufwand einzurichten und zu verwalten. Die Parametrierung und Program-
mierung muss nur einmal vorgenommen werden und kann dann auf alle anderen
Zimmer Ubertragen werden. Egal ob 10 oder 100 Zimmer.

CLLE R AR e R e

Standard-Zimmer Executive-Zimmer Suiten

1Programm 1Programm 1Programm

21
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Herausforderungen > Hotelzimmer

Eine besondere Herausforderung in Hotelzimmern stellt die einfache Bedienung
dar. Unterschiedlichste technische Einrichtungen, von Beleuchtung Uber
Beschattung und Klimatisierung bis hin zu Multimedia-Systemen und Vorhdngen,
werden in der Regel mit verschiedensten Gerdten gesteuert. Die Bedienung dieses
Sammelsuriums ist fir den Gast alles andere als komfortabel. Aus diesem Grund
haben wir den Touch Pure Flex entwickelt. Dieser wird individuell, entsprechend
den Raumbedirfnissen auf Einzelstlickbasis gefertigt und garantiert eine
einfache Bedienbarkeit der RGume.

Beispielkonfiguration eines Touch Pure Flex

[=] e % ]
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Herausforderungen > Hotelzimmer

Unsere Empfehlung:

Im Loxone Campus haben wir darauf geachtet in den Zimmern
behutsam mit automatisierten Funktionen umzugehen, da wir unsere
Gadste nicht bevormunden méchten.

TOP-FUNKTIONEN HOTELZIMMER

> Einfaches Bedienkonzept via Touch Pure Flex
Multiplikator-Projekt zur einfachen Konfiguration, Wartung und
Kosteneinsparung

> Reset to Default - bei Check Out werden alle Gewerke
(Beschattung, Audio, Beleuchtung und Co) automatisch wieder auf
Standard zurtickgesetzt

> Energiesparmodus bei Abwesenheit (Beschattung dann nur im
Falle von Uberhitzung)

23
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Herausforderungen > Allgemeinflachen

In Bereichen wie Lagerrdumen, Fluren, Umkleiden und Toiletten wird oft
vergessen das Licht auszuschalten. Im Gegensatz zu Hotelzimmern und
Seminarrdumen ist es hier wichtig, die Beleuchtung weitgehend automatisch zu
steuern. Das spart bares Geld. Im Loxone Campus bendtigt die energiesparende
Grundbeleuchtung, die bei fehlender Prdsenz aktiv ist, 80% weniger Energie als
die Normalbeleuchtung.

Die intelligente Zutrittskontrolle ist eine weitere Herausforderung, die gerade im
Bereich der Lagerrdume zum Tragen kommt. Hier werden hdufig wertvolle Waren
wie Spirituosen, Weine und technische Gerdatschaften gelagert, weshalb der
Zutritt ausgewdhlten Personen vorbehalten sein sollte. Mit dem NFC Code Touch
lasst sich ein personalisiertes Zutrittsystem realisieren, das dartber hinaus Uber
umfangreiche Maoglichkeiten hinsichtlich History und Logging verflgt. Das
verhindert einen anonymen Zutritt und kann Betrugsversuche einddmmen.

oder:

TOP-FUNKTIONEN

Automatisches Licht, Liftung und Klimatisierung
Personalisierte Zutrittsberechtigung

Aufzeichnung der letzten Zutritte

Zeit- bzw. prdsenzgesteuerte Verriegelung von Eingangstlren

V V V V

24



Herausforderungen

Erfahrung aus der Praxis

In meinen letzten 20 Jahren Hotellerie kam es immer
wieder zu Problemen aufgrund verschiedener
Schnittstellen und Software-Tools. Auf Ausfdalle, oder
gar Schaden, konnte meist nur viel zu spat reagiert
werden. Kein Anbieter hatte eine Losung fir alle
relevanten Systeme und Probleme wurden meist auf
das andere Gewerk geschoben.

Hier am Loxone Campus habe ich das erste Mal alles
im Blick und das perfekte Gesamtkonzept. Wir kénnen
bei Problemen schnell handeln und somit gréBeren Schaden

vermeiden. Beispielsweise bereitet mir ein Wassereintritt nach plétzlichem
Starkregen keinerlei Sorgen mehr. Auch ein Stromausfall ist kein Problem, denn
der Miniserver startet alle relevanten Systeme neu und das Hotel versetzt sich
selbst zurlick in den Betriebsmodus.

Ein echtes Highlight ist fir mich aber das Energiekosten-Monitoring. Ich kann
unsere Ausgaben sehr gut planen und ganz nach dem Motto «lieber agieren als
reagieren» handeln. So ist bereits nach wenigen Betriebsmonaten das groBBe
Einsparpotential klar zu erkennen. Hierzu kénnen wir sicherlich bald genauere
Daten liefern.

Dominik Schwarzenberger
Hoteldirektor Loxone Campus
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Funktionen NOTIZEN

Funktionen

Haufig werden wir als Hersteller von Hardware wahrgenommen — doch unsere
Hardware-Produkte sind nur die Spitze des Eisbergs. In erster Linie sind wir
Software-Hersteller. SchlieBlich flieBen 85% unseres gesamten Entwicklungs-
aufwands in unsere Softwaretools. Sie sind es auch, die uns von allen anderen
Systemen auf dem Markt unterscheiden. Man kann also sagen, man bezahlt 15%
(Hardware) und bekommt den gesamten Funktionsumfang der mdchtigen
Softwarelésung von Loxone.

: Softwo re

J“/o
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Funktionen > Audio

Konventionelle durch Verdrahtung konfigurierte Audiosysteme haben oftmals
zwei entscheidende Nachteile. Zum einen bilden sie hdufig Inseln innerhalb der
Haustechnik. Zum anderen sind sie sehr kostenintensiv — sowohl in der
Anschaffung als auch in der Installation und Wartung sowie im Betrieb.

Darliber hinaus ist eine Beschallung groBer Fladchen mit verstarkerbasierten
Systemen oft nicht realisierbar, da hier groBe Entfernungen Uberbriickt werden
mussen. 100V Audio Systeme, die das Problem der Leitungsldngen |&sen wiirden,
sind in der Klangqualitét nicht Gberzeugend und benétigten eine kostenintensive
Hardware.

Loxone bietet mit dem Audioserver eine innovative Lésung, welche speziell
entwickelt wurde, um ein (Gebd&ude-)Leben lang im 24h-Dauerbetrieb zuverldssig
ihren Dienst zu verrichten. Dabei ist das System absolut flexibel, [asst sich nahtlos
in die Gebdudeautomation integrieren und ist frei skalierbar.

Um groBe Fléchen durchgehend intelligent und mit bester Audioqualitat zu
beschallen, haben wir ein digitales, busbasiertes Master-Client Audio System
entwickelt. Es vereinfacht die Installation extrem und die Méglichkeit, dass bei
der Installation und Verdrahtung Fehler gemacht werden, sinkt auf ein Minimum.

© @

Client Client Client
Vol. 30% Vol. 30% Vol. 30%

)

Client Client Client
Vol. 15% Vol. 15% Vol. 15%

i !aster Client Client

Vol. 35% Vol. 35% Vol. 35%
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Funktionen > Audio

Anders als sonst Ublich, wird fir die Installation kein Serverschrank benétigt. Der
Audioserver wird neben anderen Loxone Komponenten platzsparend im
Schaltschrank montiert. Er kann, wie der Rest der Haustechnik, von einer
Elektrofachkraft installiert werden. Mit einer Leistungsaufnahme von nur 2 Watt
(im Ruhezustand) arbeitet er auBerdem extrem stromsparend.

Zum Audioserver bietet Loxone perfekt abgestimmte Lautsprecher. Von den
nahezu unsichtbaren bis zu den kraftvollen
fir den AuBBenbereich gibt es fir jeden Anwendungsfall eine geeignete Losung.

TOP-FUNKTIONEN

> Automatisierte Beschallung im Wellnessbereich,
Allgemeinbereichen, Bar und Restaurant

Einfache Bedienung und schnelle Anpassungen via Loxone App
Praktische TTS (Text-to-Speech) Nachrichten

Individuelle Durchsagen

Einfachste Verkabelung

Unschlagbares Preis-Leistungs-Verhdltnis

>
>
>
>
>
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Funktionen > Audio

Musikquellen & Musikformate

Die voll integrierte Audio-Losung von Loxone bietet ein umfangreiches Feature-Set
in Sachen Musikquellen und Musikformate:

@ = R @

Spotify Connect Tuneln SD-Karte Apple AirPlay 2

? &)"" (' - '> ‘) Soundsuit

usB Line-In Netzwerk Soundsuit
MP3 AAC ALAC M4A
FLAC WMA WMA 0GG
lossless

Unsere Empfehlung:

Im Restaurant des Loxone Campus erfolgt die Anpassung von Lautstarke
und Musikauswahl automatisch — passend zu verschiedenen Tageszeiten
und Anldssen. Zusatzlich gibt es Bereiche mit reduzierter Lautstarke.

29



Funktionen > Bedienung

Die intelligente Automation spart viele wiederkehrende Handgriffe. Und auch
wenn es durch sie nicht mehr nétig ist, dauernd ein Bedienelement zu betdtigen,
gibt es doch Situationen, in denen die Verwendung von Tastern und App
praktischer ist. Und natirlich missen Personal und Gdaste immer die Kontrolle
Uber das System behalten. Dabei muss die Bedienung intuitiv, benutzerfreundlich
und in Echtzeit funktionieren.

Ein System fiir das gesamte Gebdude

Die Reduktion auf ein einziges, durchgdngiges Bedienkonzept schafft Einfachheit.
Samtliche Aspekte des Gebdudes lassen sich nach dem gleichen Prinzip bedienen
und es bedarf keiner Einschulung fiir einzelne Bereiche.

Sei es die Anderung der Beleuchtung in der Lobby, die Temperatursteuerung der
Sauna oder das Vergeben von individuellen Zutrittsberechtigungen — all das lasst
sich nach demselben Bedienkonzept ohne Unterstlitzung eines Technikers
erledigen.

Weniger Bedienelemente, mehr Klarheit

Klarheit und Intuition stehen bei Bedienelementen von Loxone im Vordergrund.
Es braucht keine Vielzahl an Schaltern, Tastern und Co., um einen Raum zu
steuern.

Dank des Loxone Tastenstandards und des Touch Pure Flex bleibt die Bedienung
fur Personal und Gaste mdglichst einfach, ohne die Wande mit Bedienelementen
zu verbauen.
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Funktionen > Bedienung NOTIZEN

Touch Pure Flex Vorlage fiir ein Hotelzimmer

Touch Pure Flex Vorlage fiir ein Restaurant
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Funktionen > Bedienung

Touch Pure Flex Vorlage fiir einen Seminarraum

Wissenswert:

Die Bedienelemente von Loxone ermdglichen nicht nur die einfache
Steuerung eines Raumes, sie liefern — je nach Ausfiihrung — auch Daten zu
Temperatur, Luftfeuchte und CO,. Diese kdnnen unmittelbar zur
intelligenten Automatisierung genutzt werden.
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Funktionen > Bedienung

Die Loxone App

Die kostenlose Loxone App legt Ihnen auf Wunsch die gesamte Funktionalitat
Ihres intelligenten Gebdudes buchstdblich in die Hand. Ob auf dem Tablet oder
auf dem Smartphone — mit der App ist die intuitive und exakte Bedienung
s@mtlicher Bereiche immer in Reichweite. Sie kann dabei auf individuelle
Bedirfnisse angepasst werden. So haben verschiedene Nutzer, wie zum Beispiel
die Hoteldirektion, das Housekeeping, die Techniker oder Rezeptionisten, nur auf
die Funktionen Zugriff, die fur ihren Arbeitsbereich wichtig sind.

LOXONE

°o@
CENTRAL
CENTRAL

Lighting Overview

(]

= i

Shading Overview Garoge Overview
All T4 aistom 1Open

| K

Beispiel aus der Praxis:

Die Hoteldirektion ist berechtigt, Beleuchtung und Musik des gesamten
Restaurants bei Bedarf anzupassen. Dagegen kann eine Kiichenkraft
lediglich die Beleuchtung innerhalb der Kiiche verandern.

33



Funktionen > Zutritt

In jedem Hotel- und Gastronomiebetrieb gibt es Bereiche und Funktionen, die
ausschlielich fir bestimmte Mitarbeiter oder Gdste zugdnglich sind.
Herkémmliche Zutrittssysteme sind oft komplex und Anderungen kénnen nur mit
groBem Aufwand vorgenommen werden. Meist erfordern Anpassungen, wie das
Hinzufiigen neuer Benutzer oder die Anderung von Zugangsberechtigungen,
einen Systemadministrator.

Loxone bietet eine umfassende und zugleich benutzerfreundliche Lésung zur
Vergabe von Zutrittsberechtigungen. Diese Funktionen sind nahtlos in das
Gesamtsystem integriert. Anpassungen lassen sich einfach und eigenstdndig
Uber die Loxone App vornehmen, ohne dass Fachpersonal erforderlich ist.

Beispiel aus der Praxis:

Ein externer Handwerker erhdlt eine zeitlich beschrankt giltige
Schlusselkarte, um Wartungsarbeiten an den Aufziigen vorzunehmen.
Diese SchlUsselkarte kann mit Hilfe der Loxone App einfach und schnell
erstellt werden.

oder:

Spotlight Spezial: Zutrittssystem am Loxone Campus:

NFC Code Touch
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Funktionen > Zutritt

Benutzerverwaltung

Die Verwaltung der Zutrittsberechtigungen ist eng mit der Benutzerverwaltung
verbunden. Sowohl der Zugang zu bestimmten Bereichen als auch die
Berechtigung, Funktionen Uber die Loxone App auszufiihren, sind an einzelne
Benutzer bzw. Benutzergruppen gekoppelt. Neue Benutzer kénnen einfach
erstellt und in die entsprechenden Gruppen eingeteilt werden. All dies Iasst sich
eigenstdndig ohne Fachpersonal Uber die Loxone App erledigen.

Speziell fur gréBere Unternehmen haben wir ein einzigartiges Feature entwickelt:
Loxone Trust. Es ermdglicht Ihnen ein standortliibergreifendes User-Mana-
gement. Zutritte, Berechtigungen und Co. missen so nicht mehr je Standort
individuell angelegt werden.

2

Hotelmanager

TOP-FUNKTIONEN

Individuelle Nutzer- & Rechteverwaltung

Logging & Tracking

Zeitabhdnige Codes /Einmalcodes

Standortubergreifende Benutzer- / Zutrittsverwaltung

Glnstige Kosten pro Schlissel dank NFC Cards

Bei Verlust kénnen NFC Cards einfach, schnell und glinstig gesperrt
bzw. erneuert werden

V V. V V V V
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Funktionen > Beschattung

Die intelligente Automatikbeschattung von Loxone sorgt fir Komfort, Energie-
effizienz und Privatsphdre.

Gerade fur Hotel- und Gastronomiebetriebe kdnnen die gestiegenen Energie-
kosten eine immense Herausforderung darstellen. Um lhre RGume moglichst
energieneutral zu heizen bzw. zu kihlen wird die Beschattung automatisch
anhand von Sonnenstand, Innenraumtemperatur und Prdsenz gesteuert, um so
Ihr Heiz- bzw. Kihlsystem zum Nulltarif zu unterstitzen.

Bei Einbruch der Ddmmerung schlieBen sich die Beschattungselemente auf
Wunsch automatisch. So kann beispielsweise in einem Hotelzimmer ein
Héchstmal3 an Privatsphdre gewdhrleistet werden.

Bei allen Vorteilen sollte eine Automation der Beschattung in Hotel und Gastro-
nomie nur sehr gezielt eingesetzt werden, um das Gasterlebnis nicht zu stéren.
Und natirlich missen die Nutzer immer die Kontrolle Gber die Beschattung eines
Raumes behalten. Wird die Automatik manuell tbersteuert, bleibt sie fir den
restlichen Tag deaktiviert.

In bestimmten Situationen sollte auf eine Automation sogar (beinahe) komplett
verzichtet werden. So kénnten in einem Seminarraum der aktuell in Benutzung
ist, sdmtliche Automatikregeln automatisch deaktiviert werden.

TOP-FUNKTIONEN

> Intelligente Steuerung in Abhdangigkeit von Tageslicht,
Sonnenstand, Innentemperatur und vielem mehr
Energiekostensenkung dank intelligenter Automatisierung

> Einzigartiges Gasterlebnis durch Komfortfunktionen wie
Lichtwecker

> Langlebiges System
Sicherheitsfeatures wie Brand-, Sturm- & Frostschutz
Steuerung zahlreicher Beschattungselemente wie Jalousien,
Rollléden, Markisen, Plissees und Co.

> Einfache Bedienbarkeit durch Loxone Touches oder App

oder:
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Funktionen > Beleuchtung

Die Beleuchtung hat einen entscheidenden Einfluss auf unser Wohlbefinden und
die Macht, das Ambiente einer Location gdnzlich zu verandern.

Vor allem in gréBeren Installationen und offentlichen Bereichen wie Veran-
staltungsrdumen, kommen hdaufig viele Leuchtmittel unterschiedlicher Art zum
Einsatz. Das macht die Bedienung kompliziert und erfordert oft den Einsatz eines
speziellen Lichttechnikers.

Eine automatisierte Beleuchtungsteuerung sorgt, in Abhdngigkeit von Prdsenz
und Tageslicht, fir eine optimale Beleuchtung der Rdume. Dabei justiert die
Software die Beleuchtung Gber den Tag selbststéndig nach.

In der Loxone App kann die Beleuchtung einfach und schnell den individuellen
Bedurfnissen lhrer Gdste angepasst werden. Es ist kein Fachmann nétig.

TOP-FUNKTIONEN

> Intelligente Automatisierung in Abhdngigkeit von Helligkeit,
Uhrzeit, Prédsenz und vielem mehr.

> Einfache und intuitive Steuerung aller Leuchtmittel durch Loxone
Touches oder in der Loxone App

> Hohe Energieeffizienz durch prasenzabhdngige Steuerung
Integration unterschiedlichster Leuchtmittel und Standards wie
DALI, DMX und Co.

Wir empfehlen den Einsatz von 24VDC Leuchtmittel, diese lassen sich stufenlos
und flackerfrei dimmen und die Ansteuerung Uber den 24V RGBW Dimmer ist sehr
gunstig.

Infobox:

Das Szenerestaurant Glorious Bastards im Loxone Campus begeistert
durch sein einzigartiges Ambiente und ist ein Wunderwerk der
Lichtstimmungen. Unterschiedlichste Leuchtmittel und
Beleuchtungstechniken wurden hier kombiniert. Fast unbemerkt von den
Gdsten andert sich die Beleuchtung den Tag hindurch automatisch. Vom
entspannten Frihstiick Gber das gemitliche Abendessen bis zum
geselligen Barbetrieb.
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Funktionen > Heizung, Kiihlung & Liftung

Studien haben gezeigt, dass mehr als 40%* des Energieverbrauchs von Hotel- &
Gastronomiebetrieben auf die Klimatisierung entfallen — also das Heizen oder
Kuhlen. Die Gebdudeautomation bietet verschiedene Méglichkeiten, die Effizienz
des mit Abstand gréBten Energieverbrauchers in lhrem Gebdude zu steigern und
die Energiekosten so massiv zu reduzieren.

Das System lernt dabei selbststandig, wann es anfangen muss zu heizen oder zu
kiihlen, um eine bestimmte Wunschtemperatur zu einer gegebenen Zeit so ener-
gieeffizient wie mdglich zu erreichen.

Befindet sich ein Gast nicht in seinem Zimmer arbeitet die Klimatisierung im Eco-
Betrieb. Ist ein Fenster gedffnet, wird die Klimatisierung komplett deaktiviert.

Bei Anwesenheit haben die Gdste die Moglichkeit, die Temperatur in ihren
Zimmern schnell und einfach entsprechend ihren persénlichen Vorlieben an-
zupassen. Voraussetzung hierfir ist ein schnell reagierendes Heiz- bzw. Kihl-
system.

In 6ffentlichen Bereichen, wie Restaurants und Seminarr&dumen, ist zudem eine
gute Luftqualitat und -zirkulation wichtig, um ein gesundes und angenehmes
Umfeld zu schaffen.

TOP-FUNKTIONEN

1. Hohe Energieeffizienz durch intelligente Automatisierung wie
beispielsweise Prasenzabhdngigkeit
2. Einfache Individualisierung durch den Gast via Loxone Touches und
Loxone App
a. Nach einem Check-Out werden alle Einstellungen
automatisch wieder auf die definierten Standardwerte
zurlickgesetzt
3. Uberwachung und Regelung der Luftqualitét
Wartungsarmes, zuverldssiges System
5. Integration unterschiedlicher Heizsysteme

>

Weitere Informationen:

*Quellen:

Energieeinsatz in Hotelbetrieben — Empirische Erhebung und Programmevaluierung des Energie-
Checks fur Tourismusbetriebe im Bundesland Salzburg, Seite 79

Optimaler Einsatz von Energie - Informationen fir das Hotelgewerbe, Seite 2

38



Funktionen > Energiemanagement & Energiemonitoring

Laut Europdischer Kommission sind Gebdude fiir 40%* des gesamten Energie-
verbrauchs der EU verantwortlich. Mit einem ganzheitlichen Energiemanagement
kénnte dieser Energieverbrauch um die Halfte reduziert werden.

Dabei stehen die Erfassung und Visualisierung aller Energieverbraucher,
-erzeuger und -abnehmer im Gebdude im Fokus. Egal ob Wdrme, Kdalte oder
elektrische Energie. Damit sdmtliche Energieflisse visualisiert und optimiert
werden kénnen, bendtigt ein Gebdude eine zentrale Steuerung: den Loxone
Miniserver. Dieser verbindet alle (Energie-)Komponenten eines Gebdudes und
sorgt dafiir, dass diese sowohl einzeln als auch im Zusammenspiel so effizient wie
moglich arbeiten.

Das Energiemanagement mit Loxone umfasst drei Hauptphasen:

1. Erfassung und Visualisierung der Energiefllsse: Der erste Schritt zu einem
echten Energiemanagement ist zu wissen, wohin die Energie im Gebdude
flieBt, wie viel es verbraucht und wie viel es produziert. Der Energie-
flussmonitor spielt hierbei eine zentrale Rolle. Alle Daten lassen sich in
Echtzeit in einer ansprechenden Visualisierung in der Loxone App
darstellen. Anhand dieser Informationen wird ein klarer Uberblick tber
den aktuellen Energiestatus des Gebdudes geschaffen und es kénnen
gezielt OptimierungsmafBnahmen ergriffen werden. Zu beachten ist die
exakte Differenzierung von Leistung (kW) und Arbeit (kW/h).

2. Reduzierung des Grundverbrauchs: Mit Loxone kénnen Méglichkeiten zur
Senkung der Grundlast gefunden werden, beispielsweise durch die
automatische Abschaltung von nicht bendtigten Verbrauchern. Zudem
werden potenzielle Energielecks aufgedeckt. Haufige Verschwender von
Energie sind zum Beispiel Klimaanlagen oder Liftungen, die auf hohen
Stufen laufen, obwohl sich niemand im Zimmer befindet.

3. Verlagerung des Energieverbrauchs: Mit der einzigartigen Loxone
Software kann der Energieverbrach auf Zeiten verlagert werden, in denen
Energie glinstiger oder sogar kostenlos ist — insbesondere bei vorhan-
dener Solarenergie.
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Funktionen > Energiemanagement & Energiemonitoring

Elektizitat

Week

Thu 11/23/2023

Der Energieflussmonitor in der Loxone App

Wissenswert:

Europaweit zeichnet sich ein Trend ab: Immer mehr Stromanbieter bieten
Tarife mit dynamischen Strompreisen an. Am Spotmarkt wird der Strom in
Echtzeit zu Preisen gehandelt, die auf Angebot und Nachfrage basieren,
weshalb die Preise teilweise massiv variieren. Mit dem »Spotpreis-
Optimierer« der Loxone Config kénnen Sie die Preisschwankungen des
Spotmarktes in Ihrem Energiemanagement berlcksichtigen und so bares
Geld sparen.

*Quelle: Presseartikel Europdische Kommission: Im Blickpunkt — Energieeffizienz von Gebdauden
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Planung > Miniserver Architektur

Planung

Miniserver Architektur

Der Miniserver ist das Gehirn jeder Loxone Installation. Im Gegensatz zu anderen
Systemen gibt es bei Loxone kaum Komponenten, die eigenstdndig Ent-
scheidungen treffen. Die Zentralisierung erméglicht umfassende Auto-
matisierungen, erleichtert die Konfiguration und sorgt fir mehr Betriebs-
sicherheit.

In Abhdngigkeit der ProjektgroBe und der spezifischen Projektanforderungen
kénnen mehrere Miniserver getrennt oder im Verbund arbeiten. Das ermdglicht
eine freie Skalierbarkeit des Systems und erlaubt die Automatisierung selbst
umfangreicher GroBBprojekte. Entscheidend ist in solchen Projekten die Wahl der

korrekten Kommunikationsart und die korrekte Aufteilung der Miniservern.

Empfehlung:

Durch den Einsatz mehrerer dezentraler Miniserver sparen Sie Zeit in der
Konfiguration und sorgen zugleich fiir eine gesteigerte Ausfallsicherheit.

oder:

www.loxone.com/miniserver
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Planung > Miniserver Architektur

Gateway-Client:

In einem Gateway-Client System verwaltet ein Miniserver als Gateway andere
Miniserver, welche als Clients verknlpft sind. Ein Vorteil liegt darin, dass die
einzelnen Client-Miniserver eigenstdndig arbeiten und die restliche Installation,
beispielsweise bei Wartungsarbeiten an einem Client, weiterhin funktioniert.

Gateway

Client Client Client Client

=111 — = =) | ~= RRE

Infobox:
Wo kommt die Gateway-Client Technologie im Campus zum Einsatz?

>
>
>
>
>
>

Im Birobereich, in dem einzelne Miniserver je einen Bereich steuern
Im Restaurant

In den Hotelfluren

Auf den Parkfladchen und in AuBenanlagen

Im Wellnessbereich

Im Seminarbereich
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Planung > Miniserver Architektur

Netzwerk Interkommunikation:

Die Netzwerk Interkommunikation ist eine effiziente und elegante Art, um Werte
zwischen Miniservern auszutauschen. Es koénnen Digital-, Analog- sowie
Textwerte gesendet und empfangen werden. Die Kommunikationsmethode
eignet sich beispielsweise zum Austausch von Wetterinformationen, Leistung- &
Zahlerwerten sowie einzelner Steuerbefehle. Die Netzwerk Interkommunikation
ist ideal, um autarke Bereiche in das Gesamtsystem zu integrieren.

<=

..“” | &'H'I-
_,,r" ~*‘.”- oo '!—H-!

Infobox:
Im Loxone Campus findet die Netzwerk Interkommunikation in folgenden
Bereichen Anwendung:

Zur Kommunikation zwischen Hotelzimmer und Rezeption
Zum Broadcast von Steuerbefehlen

Zum Versand des Wdrme- oder Kihlbedarf

Zwischen Client Gateway Systemen

>
>
>
>
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Planung > Miniserver Architektur

Tree Interkommunikation

Die Tree Interkommunikation ist eine verschlisselte Kommunikationsmethode
Uber die Tree-Schnittstelle verschiedener Miniserver. Wie bei der Netzwerk
Interkommunikation kénnen Digital-, Analog- und Textwerte Ubertragen werden.
Ein Vorteil kann sein, dass die Kommunikation unabhangig vom Netzwerk erfolgt,
was zu einer gesteigerten Ausfallsicherheit flhrt.

=11 INETT L

=TT ENE=TT

oder:
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Planung > Miniserver Architektur

Trust

Der Trust ist eine Vertrauensstellung zwischen verschiedenen Miniservern. Im
Rahmen des Trusts ist es méglich, Benutzer, Benutzergruppen sowie deren Daten
standortlbergreifend und TLS-verschllsselt — auch Gber Internetverbindungen -
zu Ubermitteln. Ebenso kénnen Digital-, Analog- und Textwerte gesendet werden.

In einer Hotelkette mit verschiedenen Standorten erméglicht ein Trust-Verbund
den Mitarbeitern, abhdngig von ihren Berechtigungen, einen schnellen und
unkomplizierten standortlibergreifenden Zugang zu den jeweiligen Nieder-
lassungen.

D
| Q
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Aus der Praxis:

Alle Miniserver des Loxone Campus sind in einem gemeinsamen Trust. Sie
haben zusdatzlich einen Trust zu den Miniservern unserer internationalen
Niederlassungen. Ein Benutzer ist somit tberall verwendbar.

oder:
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Umsetzung > Verkabelung

Umsetzung

Tree & Tree Turbo

Die Verkabelung ist beim Bau eines modernen Gebdudes ein nicht zu
unterschdatzender Faktor hinsichtlich Planung und Installation. In einem Hotel- &
Gastronomiebetrieb sind mehrerer Kilometer Kabel keine Seltenheit.

Mit der Entwicklung von Loxone Tree haben wir ein klares Ziel verfolgt: Den
Verkabelungs- und Installationsaufwand von Tasten, Sensoren & Beleuchtungs-
kérpern auf ein Minimum zu reduzieren. Und das, ohne Kompromisse hinsichtlich
der Flexibilitat oder der Funktionalitat einzugehen.

Die Tree Extension bildet die Grundlage fir die Loxone Tree Technologie. Pro Tree
Ast kdnnen 50 Tree Gerdte angeschlossen werden. Fir eine einfache Verkabelung
haben wir auBerdem ein spezielles Kabel geschaffen.

Folgende Topologien sind bei einer max. Leitungsldnge von 500m
Gesamtldnge méglich:

47




Umsetzung > Verkabelung

Link

Jeder Miniserver kann individuell, je nach Projektanforderung, erweitert werden.
Uber die sogenannte Link-Schnittstelle kann er mit bis zu 30 Extensions um
zusdtzliche Funktionen wie Ein- und Ausgdnge und zahlreiche Schnittstellen
ergdnzt werden. Die Link Verkabelung muss linienférmig erfolgen. Der Link ist die
Busverbindung in der Verteilung.

1111

oder:
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Umsetzung > Verkabelung

Air
Die Funktechnologie Loxone Air wurde speziell fir alle entwickelt, die keine

Moglichkeit haben, Kabel zu verlegen und dennoch nicht auf eine moderne
Gebdudeautomation verzichten wollen.

Loxone Air nutzt die sogenannte Mesh-Technologie. Jedes Produkt mit einer
dauerhaften Spannungsversorgung erhéht die Reichweite und Stabilitat des
Gesamtsystems.

Die Loxone Air Funkschnittstelle erméglicht das Verbinden von bis zu 128 Air
Gerdten. Sie wird von der Air Base Extension, dem Miniserver Compact,
Miniserver Go, oder — fir bis zu 49 Air Gerdte — auch von der Tree to Air Bridge
bereitgestellt. Loxone Air wurde speziell fiir die Gebdudeautomation entwickelt
und ist in der Lage, eine groBe Anzahl kompatibler Gerdte zu integrieren.

oder:
http://www.loxone.com/dede/kb/air
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Umsetzung > Verkabelung

24V DC Versorgung

Die Betriebsspannung fiir Loxone-Produkte betrdgt 24V DC. Eine Aufteilung der
24V Versorgung in mehrere Stromkreise ist wie bei 230V dringend zu empfehlen.
Dies verhindert wirkungsvoll einen Ausfall im Kurzschlussfall bzw. im Fall von
Uberlast. Die Loxone Produkte sind fir eine PELV sowie SELV Installation
geeignet. Wir empfehlen grundsatzliche die PELV-Installation zu wdahlen, denn
hdufig ist eine SELV Installation nicht moéglich, da Gber Gerdte oder geerdete
Kabelschirme eine ungewollte Verbindung mit dem Schutzleiter (PE) zustande
kommt. Dies fuhrt im Falle eines indirekten Blitzschlages zu hohen
Ausgleichstromen Uber elektronische Gerdte und kann diese beschadigen.

Verteilerkomponenten Feldkomponenten
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Wir empfehlen separate 24V DC Stromkreise fir:

> Miniserver und Extensions

> Feldkomponenten (Préasenzmelder, Touch und Co.

> LED-Beleuchtung

> Audio

Fir eine noch zuverlassigere Stromversorgung empfehlen wir unser Power
Supply & Backup. Das Hutschienennetzteil GUbernimmt die
Spannungsversorgung lhrer Loxone Produkte — in Kombination mit einer
externen Batterie auch im Falle eines Netzausfalls.

oder:
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Inbetriebnahme > Peripherie & Netzwerk

Inbetriebnahme

Das Netzwerkdesign kann flexibel an lhre spezifischen Projektanforderungen
angepasst werden. Es ist jedoch wichtig, dass die Miniserver untereinander
kommunizieren dirfen. Diese Kommunikation kann entweder Uber geroutete
Subnetze oder innerhalb eines einzigen Netzwerks realisiert werden.
Voraussetzung fir eine erfolgreiche und schnelle Inbetriebnahme, ist ein
vollstdndig funktionierendes Netzwerk.

Infobox:
Im Loxone Campus wurden folgende Netzwerksegmente als VLAN realisiert:

Allgemeine Birofldchen

Lager und Logistik

Eigentimerebene

Hotel & Gastro

Infrastruktur (Kihlrdume Laftungen, ...)
Experience Zone

V V.V V VvV V

Zwischen diesen Segmenten ist die Kommunikation erlaubt.

Verteilerkomponenten

Eine bestehende Netzwerkinfrastruktur vereinfacht die Inbetriebnahme
erheblich. Befindet sich der Miniserver sowie der Computer von dem aus der
Miniserver konfiguriert wird im Netzwerk (auch ohne aktive Internetverbindung)
so kann der Miniserver einfach und schnell identifiziert und eingelernt werden.

Infobox:
In einem Unternehmen mit professionell verwaltetem Netzwerk empfehlen
wir:

> Den Miniservern eine statische IP-Adresse zuzuweisen
> Den Miniservern ein logischer Host-Name zuzuweisen
> Netzwerkdokumentation der Miniserver

Um sich im Falle eines Fehlers schnell einen Uberblick verschaffen zu kénnen, setzen wir im
Loxone Campus auf eine klare und strukturierte Beschriftung. Als Beispiel hierfir haben wir die
Hostnamen der Miniserver und Audioserver nach einem bestimmten Schema festgelegt.

MS HO u10
Miniserver Hotel Unterverteilung 10
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Inbetriebnahme > Peripherie & Netzwerk

AS GL BA
Audioserver | Glorious Bastards Bar
So ist auf einen Blick ersichtlich um welches Gerat es sich handelt, fir was es

zustandig ist und wo es sich befindet.

Nach der erfolgreichen Inbetriebnahme des Miniservers, kdnnen nun die
angeschlossenen Extensions gesucht und gefunden werden. Auch hier ist auf eine
prdzise Beschriftung/Dokumentation zu achten.

Feldkomponenten

Alle Loxone Feldkomponenten sind mit einer Status-LED ausgestattet. Diese
signalisiert, ob die Verdrahtung korrekt durchgefiihrt wurde.

Rot/Griin | Gerat wird identifiziert
schnell
blinkend
Grin Gerdt ist betriebsbereit
blinkend
Orange Verkabelung ist in Ordnung.
blinkend | Gerdt ist aber noch nicht
eingelernt

Rot Verkabelung ist nicht in
blinkend | Ordnung.

52



Inbetriebnahme > Beschriftung und Dokumentation

Im Fokus: LED Spots

Die Loxone LED Spots RGBW Tree sind mit einem besonderen Modus fir die
Inbetriebnahme ausgestattet. Dieser Modus erméglicht es, bereits wdhrend der
Installation die Funktionsfahigkeit der Verbindung zu prifen: Eine grine LED
signalisiert eine funktionierende Verbindung, wdhrend eine rote LED auf eine
fehlerhafte Verbindung hinweist.

Infobox:

Diese Funktion hat sich besonders im Auditorium des Loxone Campus als
sehr nitzlich erwiesen. Dort wurden in 10 Meter H6he mehr als 200 Spots
verbaut. Zur Installation war der Einsatz einer Hebeblihne notwendig,
wodurch die sofortige Uberpriifung der korrekten Verdrahtung eine
erhebliche Erleichterung darstellte.

Schaltschrankkomponenten

Die korrekte Beschriftung der Loxone Peripherie ist essenziell und bildet zugleich
die Grundlage fir die Dokumentation. In der Loxone Config kdnnen sowohl Reihe
als auch Position im Verteiler hinterlegt werden. Dies sorgt, in Kombination mit
der Status LED, dafir, dass die Gerdate spater einfach identifiziert werden kénnen.

E Montageort
Montageort

Schaltschrank 8 Space
Reihe im Schaltschrank 1
Position in Schaltschrankreihe 2

Beispiel: Miniserver im Bereich Space 8
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Inbetriebnahme > Beschriftung und Dokumentation

Feldkomponenten

Ist der Installationsort der Feldkomponenten eindeutig und wirkt das Gerdt dort,
wo es montiert ist, so wird im Feld ,Bezeichnung” die Position angegeben. In

diesem Beispiel handelt es sich um einen LED Spot im Raum ,8 Box N" in der

ersten Reihe zweite Position. Die Nummerierung startet dabei immer in

Himmelsrichtung Nord nach Sid. Die

werden von links nach rechts

durchnummeriert:11/1.2/13/21/2.2/2.3.

E Allgemein
Bezeichnung
Beschreibung
Hinweis-Text
Anschluss
[ Diagnose-Eingénge anzeigen
Kategorie
Raum
Objekttyp
Extension

Beleuchtungsgruppe

1.2

Bearbeiten...

Beleuchtung
8Box N

Tree Gerat

Tree Extension (Schaltschrank RO1 P03, ...

Spots (8 Box N)

Beispiel: LED Spot im Bereich ,8 Box N" in der ersten Reihe an zweiter Position
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Inbetriebnahme > Beschriftung und Dokumentation

Wenn das Gerdt, wie zum Beispiel ein Nano 2 Relay Tree, das fiir das Offnen der
Eingangstir zustdndig ist, nicht an dem Ort installiert ist, an dem es wirkt, muss
der Montageort angegeben werden. In diesem Fall ist das Relay, das die

Eingangstir zur Tiefgarage offnet, in einer Klemmdose im Eingangsbereich
montiert.

E Alilgemein
Bezeichnung Eingangstar Tiefgarage
Beschreibung
Hinweis-Text Bearbeiten...
Anschluss 13000001.1.BO3ATFAE
[ Diagnose-Eingénge anzeigen
Raum Lounge Treppenaufgang
Objekttyp Tree Gerat
Extension Tree (13:00:00:01, Miniserver Compact 'L...

B Einstellungen
[7 Onlinestatus Gberwachen

Seriennummer BO:3A:TRAE
Geratetyp Nano 2 Relay Tree
Verwendungszweck Universal
Schwelle far Stromerkennung [mA] 100
E Montageort
Meontageort Klemmdose Eingangsbereich unten
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Wartung & Service > Loxone Exosphere

Wartung & Service

Loxone Exosphere wird eine innovative, cloud-basierte Plattform, die darauf
abzielt, das Management und die Wartung von Miniserver-Flotten an
verschiedenen Standorten zu revolutionieren. Als Ergdnzung zu den bestehenden
Loxone Produkten wird Exosphere folgende Schlisselmerkmale bieten:

> Gerdteverwaltung (Device Management): Nutzer werden in der Lage
sein, alle Miniserver gleichzeitig zu warten. Dies umfasst Funktionen wie
Updates und Backups, die sowohl flir einzelne Miniserver als auch in
groBen Mengen fur ganze Flotten durchgefihrt werden kénnen.

> Kollaboration (Collaborate): Exosphere wird die Einrichtung von
Arbeitsbereichen ermdéglichen, in denen Teams effizient zusammen-
arbeiten und Aufgaben verwalten kénnen. Mit dem Loxone Config Cloud
Connector werden Nutzer in der Lage sein, Projekte in der Cloud zu
speichern und sie fur Teammitglieder zugdnglich zu machen. Ein
integrierter Credential Manager wird eine End-to-End verschlisselte
Speicherung fir Passworter und Verbindungsinformationen bieten.

> Beobachtung und Analyse (Observe): Die Nutzer werden in der Lage
sein, Daten von Miniservern schnell zu durchsuchen und zu analysieren
und diese in verschiedenen Diagrammtypen darzustellen. Vollstandig
anpassbare Dashboards werden einen umfassenden Uberblick tiber
wichtige Daten bieten, und System-Schemata werden es ermdéglichen,
die Systemdaten von Miniserver-Flotten grafisch darzustellen.

Um verschiedenen Anforderungen gerecht werden zu kénnen, wird Exosphere in
drei Versionen - Essentials, Pro und Enterprise — verfligbar sein. Diese
unterscheiden sich in Funktionsumfang und Preisstruktur. Wdahrend die
Essentials-Edition fur grundlegende Wartungsaufgaben konzipiert wurde und
kostenlos sein wird, bieten die Pro- und Enterprise-Editionen erweiterte
Funktionen fUr kommerzielle Nutzer, einschlieBlich umfassenderer Daten-
beobachtung und -verwaltung.

Zusammenfassend wird Exosphere eine leistungsstarke Lésung flr Loxone
Partner und kommerzielle Nutzer sein, um umfangreiche Miniserver-Flotten
effizient zu verwalten, zu warten und zu Gberwachen.
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Alarm,- & Stérmeldungen > Technischer Alarm

Alarm,- & Stormeldungen

Technischer Alarm

Technische Stérungen triben das Gasterlebnis oder verursachen unter

Umstdnden erheblichen Schaden. So ist eine zu kalte Sauna wegen einer offen
gelassenen Tire ein (energieintensives) Argernis fir den Gast, wdhrend ein Ausfall
der Kihltechnik im Restaurantbereich einen erheblichen monetéren Schaden

verursachen kann.

Daher bieten wir mit dem Loxone Miniserver zahlreiche Moglichkeit einer

einfachen und effektiven Alarmierung im Falle von technischen Stérungen.
Eine effektive Art auf eine Stérung aufmerksam zu machen, ist die Alarmierung

via Anruf. Der Miniserver ist in der Lage eine Alarmierungskette zu aktivieren.

Alarmierungskette:

Rezeption
Haustechniker 1
Haustechniker 2
Hotelmanager
Eigentlimer

Kuhlhaus

Restaurant

V V.V Vv V

Loxone Caller Service
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Alarm,- & Stérmeldungen > Alarm

Ein intelligentes Gebdude mit Loxone Ausstattung erfasst zuverldssig, ob sich
eine Person unbefugt Zutritt zu einem Bereich verschafft und meldet dies
zuverlassig. Das 360° Sicherheitssystem fiihlt austretendes Wasser, warnt vor
Gefahren wie Feuer oder Rauch und sorgt so fiir optimale Sicherheit.

TOP-FUNKTIONEN

Beliebig viele Alarmzonen
Anwesenheitssimulation

Logging Funktion

Offnungszustand von Fenstern & Tiiren

V V. V V

Tipp:

Ist ein Bereich nicht mit einer Zutrittskontrolle gesichert, Iasst sich mit Hilfe
des Miniservers eine dezente Alarmierung bei unbefugtem Betreten
realisieren. Betritt beispielsweise ein Gast auBerhalb der reguldren
Offnungszeiten den Wellnessbereich, so kann das System eine reduzierte
Beleuchtung aktivieren. Zusatzlich wird Gber das Audio-System eine Text-to-
Speech (TTS) Nachricht generiert und ausgegeben, die den Gast darauf
hinweist, dass er sich auBerhalb der vorgesehenen Nutzungszeiten in dem
Bereich aufhdlt.

Die gesamte Haus- & Gebdudeautomation muss ,Fail Safe” aufgebaut sein. Das
bedeutet, dass es im Falle eines Fehlers (bspw. Stromausfall) zu keinem Schaden
kommt. In der Praxis bedeutet dies, dass nach einem Stromausfall das gesamte
System eigenstdndig und ohne das Zutun eines Technikers wieder seinen Dienst
verrichtet.

Tipp fir ein zuverldssiges System:

> Statische IP-Adressen aller Netzwerkkomponenten
> Fail Safe Mode
o z.B. Luftung auf 50% wenn Netzwerk ausfallt
Abhdngigkeiten vermeiden
Remanenz (der Zustand vor einem Stromausfall wir automatisch
wieder hergestellt)
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Anbindung zu Drittsystemen > Schnittstellen

Anbindung zu
Drittsystemen

Schnittstellen

Loxone ist ein offenes System. Egal welcher Hersteller und welches Einsatzgebiet
— verfligt ein Produkt Gber eine geeignete Schnittstelle, Iasst es sich in die Loxone
Gebdudeautomation integrieren. Egal ob Liuftungsanlagen, TV-Gerdte, KNX-
Peripherie...

O

.
7A

°

Extensions & Protokolle

: Digital Analog
ModBus ModBus

Network
Apple Home _

5
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Anbindung zu Drittsystemen > Schnittstellen

Library

Dank dem offenen Loxone System, kénnen Sie eigene Templates flr unsere
Schnittstellen entwickeln und tber unsere Loxone Library der Welt zur Verfligung
stellen.

oder:
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Ihr Projekt — Die Umsetzung

lhr Projekt - Die
Umsetzung

Sie interessieren sich fir Loxone oder méchten ein Projekt umsetzen?

Ihr personlicher Ansprechpartner begleitet Sie gerne auf Ihrem Weg zu einem
intelligenten, komfortablen, sicheren und energieeffizienten Gebdude.

Fur Deutschland & Osterreich: Fur die Schweiz:

Clemens Frohlich Severin Bolt

Mail: clemens.froehlich@loxone.com Mail: severin.bolt@loxone.com
Telefon: +43 1358 5349 832 Telefon: +41 525 3000 27
Mobil: +43 676 66 27 710 Mobil: +4179 386 18 96

Sie suchen Inspiration und méchten sich live von Loxone tberzeugen?
Besuchen Sie den Loxone Campus. Er vereint Hotel, Seminarzentrum, Rest-
aurant, eine Erlebniswelt fir Automation und den Hauptsitz der Loxone Group.

40

EJ oder:

Sie méchten Loxone Partner werden?
Kontaktieren Sie uns und vereinbaren Sie einen kostenlosen und
unverbindlichen Beratungstermin.

oder:

Sie mdchten alles liber unsere einzigartige Technologie erfahren?
Besuchen Sie eine unserer Schulungen — garantiert auch in Ihrer Nahe.

oder:
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